Adatvédelmi-Adatkezelési Szabalyzat

Skorka Zsanett egyéni vallalkozo (a tovabbiakban: Adatkezeld) a Online bérapolasi termékek
értékesitésére 1étrehozott https://skinett.hu weboldal mitkodtetése soran a Honlapra latogatok, a
Honlapon regisztralok, illetve azon vasarlok, (a tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli.

A honlap Felhasznal6 (Erintett) ltal megadott személyes adatok kezelése és tarolasa sorén az
Adatkezel6, az Europai Parlament és a Tanacs altalanos adatvédelemrol sz616 2016/679 rendelete, az
Informacids 6nrendelkezési jogrol €s az informacié szabadsagrol szold 2011.évi CXII. Térvény, az
adatvédelmi hatosag (NAIH) allasfoglalasai és a jelen Téajékoztato figyelembevételével jar el.

Az Adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval, onkéntesen megadott adatokat célhoz kototten, bizalmasan
kezeli és a biztonsagos adatkezelést elésegitd minden intézkedést megtesz.

A honlap hasznalata soran, kérjiik, sziveskedjen megismerni a jelen T4jékoztatoban foglalt a
rendelkezéseket mivel azok- egyoldali nyilatkozattal- elfogadottnak tekintendék, meghatarozva az
adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatban a felek jogait és kotelezettségeit az adatkezelés
jogalapjat, céljat, a kezelt adatok korét, az adatvédelmi incidens eseteit és a jogérvényesitési
lehetoségeket.

Az Adatkezelo vallalja, hogy a weboldaldnak iizemeltetésével és a szolgaltatasaval kapcsolatos
adatkezelése megfelel a mindenkori a hatalyos unids és a magyar szabalyozasnak.

2. Adatkezel6 neve, elérhetdségei

o Az adatkezel6 megnevezése: Skorka Zsanett egyéni vallalkozo
o Székhely: 5540 Szarvas, Szabadsag 79/a fsz 1.

o Nyilvantartasi szdm:52567526

. Adoészam: 69009686-1-24

o Kapcsolattartd e-mail: info@skinett.hu

. Telefon: 06205920386

3. Az adatvédelmi szabalyzat célja

Jelen Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabdlyzat) célja, hogy rogzitse az
adatkezeld altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, az érintettek jogait.

Az adatkezel tiszteletben tartja Honlapja latogatdinak személyhez fliz6d6 jogait; a rogzitett
személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkozi ajanlasokkal
Osszhangban, az adatkezelési nyilatkozatnak megfeleldéen kezeli. Adatkezeld fenntartja magéanak a
jogot ezen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara, melynek hatalybalépésérdl az adatkezeld a
Felhasznalokat tajékoztatja.

A honlap hasznalatahoz el kell fogadnia a jelen Szabalyzat rendelkezéseit.


https://skinett.hu/
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4. Az adatkezelés elvei

1. Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

3. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét €s - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz

sziikséges ideig lehessen azonositani.

4. Ha az érintett hozzajarulasat adta, illetve az adatkezelés jogszabalyon alapul az adatkazeld jogosult
a szoban forgo6 adatokkal tovabbi adatkezelés végzésére.

5. A kezelt személyes adatok kore, ideje, célja

5.1. A webshop iizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A cookie-k hasznailatival kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie betiibdl és
szamokbol all6 informacidocsomag, amit honlapunk az On bongészdjének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kdzremiikodik abban, hogy
néhany relevans, statisztikai jellegii informéaciot gytijtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (siitik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni
felhasznald azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos,
véletleniil generélt szamsort - amelyet az On eszkdze térol, ezzel az On azonosithatosagat is biztositja.
A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzjarulasa.

5.2. Technikai és Analitikai Cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a
cookiek alkalmazasat, tarolasat: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkiilozhetetlenek, és
lehetdvé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatét, a felhasznaloi élmény javitasat. Ezek
hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipusu cookie-k élettartama
kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

5.3. Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

5.4. Marketing célu cookie: Az On tajékoztatasat célozza a termékek, az akciok, egyeb a
weboldalhoz kothetd informaciok elkiildése érdekében. Ezek alkalmazasa csak az On hozzajarulasaval

torténhet.

5.4. A szerz6déskotés (vasarlas) és teljesités érdekében kezelt adatok



A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvalosulhat. Tajékoztatjuk, hogy
panaszkezeléssel, garancialis ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valosul
meg, ha On él valamelyik emlitett jogéaval.

A szerzodéskotés (vasarlas) és teljesités érdekében megvalosulé adatkezelések részletesebben:
Kapcsolatfelvétel

Kezelt adatok
Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szdmara. [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozéasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek.

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt
termék jellemzo6it, a megrendelés szdmat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa a
szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
A szerzodés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

5.4. A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfeleld szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-
megOrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a
gazdasagi tarsasdgoknak a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli
bizonylatot meg kell drizniiik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
A kiallitott szamléakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szdmla kiallitasatol szamitott 8 évig meg
kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az éltalanos forgalmi adordl szol6 2007. évi CXXVIL. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla



kibocsatasa kotelez6 €s azt szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig
kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

5.5. Az aruszallitashoz kapcsolodé adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitdsa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama
Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
Szerzodés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodé adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozoi
A cimzett megnevezése:

Az cimzett székhelye:

Az cimzett telefonszama:

Az cimzett e-mail cime:

Az cimzett weboldala:https//

A Packeta az Adatkezel6vel kotott szerzodés alapjan kdzremiikodik a megrendelt aru kiszallitasdban.
A megkapott személyes adatokat a weboldalukon elérheté adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint
kezelik.

5.6.Szavatossagi igények kezelése

A szavatossagi igények esetén a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk,
amely meghatarozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelniink.

Kezelt adatok

A szavatossagi igények kezelésekor a Ptk. és a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell
eljarnunk.

A rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi igényérdl jegyzokonyvet vagyunk kotelesek
felvenni, amelyben rogzitjiik:

a) az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyzékonyvben rogzitett
adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) az On és kozottiink létrejott szerzédés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,

¢) a szerz6dés teljesitésének iddpontjat,

d) a hiba bejelentésének id6pontjat,

e) a hiba leirasat,

/) szavatosséagi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g) a szavatossagi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant
jog elutasitasanak indokat.

Amennyiben Ontd] a megvasarolt terméket atvessziik, errél atvételi elismervényt kell kiallitanunk,
amelyen fel kell tiintetni

a) az On nevét és cimét,



b) a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,
c) a dolog atvételének idOpontjat, tovabba
d) azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés idétartama
A vallalkozas a fogyaszto szavatossagi igényérol felvett jegyzokonyvet az annak felvételétdl szamitott
harom évig koteles megdrizni, €s azt az ellendrzd hatdsag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés]
szerinti jogi kotelezettségeknek vald megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont szerinti
adatkezelés].

5.7. Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On
panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés €s az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok
Vasarl6 neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idotartama
A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrol szol6 torvény alapjan 5 évig Orizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes dontése, azonban, ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles
vagyunk a panaszt megOrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzéjarulassal kapcsolatos
informatikai adatokat a késdbbi bizonyithatosag érdekében.

Kezelt adatok
A hozzajarulas idépontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idotartama
A jogszabalyi el6irasok miatt a hozzajarulast késobb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
iddtartama az adatkezelés megsziinését kdvetd eléviilési ideig keriil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja
A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja eld ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont
szerinti adatkezelés]

5.8. Tovabbi adatkezelések
Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tajékoztatast nyujt az
adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere €s jogalapja, az adatkezelés

célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatosdgok torvényi felhatalmazason alapulo, irasbeli adatkéréseit az
Adatkezelonek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrol az Infotv. 15. § (2)-(3)



bekezdésével dsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatosagnak, milyen személyes adatot, milyen
jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmarodl kérésére az Adatkezel
tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

A személyes adatok taroliasahoz az adatfeldolgozé Tarhely szolgaltatot von be az
adatfeldolgozasba

Tarhely szolgaltato megnevezése: Websupport Magyarorszag Kf
Telefonszam: +36 1 7002323

E-mail cim: info@mbhosting.hu

Székhely: 1119 Budapest Fehérvari it 97-99.

A webshop miikodtetésével osszefiiggd szamviteli, pénziigyi nyilvantartasok érdekében az
adatfeldolgozo konyvelési szolgaltatot von be az ezzel kapcsolatos adatkezelésbe

Az adatfeldolgoz6 megnevezése:
Az adatfeldolgoz6 székhelye:
Az adatfeldolgoz6 telefonszama:

A konyvelési szolgaltatdaz érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartdshoz sziikséges mértékben,
a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld idétartamban kezeli, ezt kovetden haladéktalanul torli.

A vasarolt termékek ellenértékének megfizetése az adatfeldolgozd altal bevont pénziigyi szolgaltatd
utjan torténik

Megnevezése: SUMUP

SumUp EU Payments UAB

Ukmerges g. 126, 08100 Vilnius, Litvania
Cégkod: 305074395

6. Az adatkezelés soran Ont megillet6 jogok

Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a Rendelet eldirasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

o a hozzajarulas visszavonasanak joga

. személyes adatokhoz €s az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz vald hozzaférés
o helyesbitéshez valo jog

. adatkezelés korlatozasa,

o torléshez valo jog

. tiltakozashoz valo jog

o hordozhatosaghoz valé jog.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az Adatkezeldnek
Onnel sziikségszeriien kommunikdlnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként
is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld email fiokjaban elérhetéek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil.
Amennyiben On vasarlonk volt és panasziigyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az
azonositashoz kérjiik adja meg rendelési azonosit6jat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlot is
be tudjuk azonositani.



Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésobb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezeld.
A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozz4jarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott
adatokat rendszereinkbdl toroljiik. Kérjiik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett
megrendelés esetén a visszavonas azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni
a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvalosult, a szamviteli eldirasok alapjan a szamlazassal
kapcsolatos adatokat nem tordlhetjiik rendszereinkbél, valamint, ha Onnek tartozéasa 4ll fenn felénk,
akkor a kovetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa
esetén is kezelhetjiik.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
a kovetkezd informaciokrol az Adatkezel6 tajékoztassa:

az adatkezelés céljai;

az Onrdl kezelt személyes adatok kategoridi;

informéacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoridirol, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezeld kozolte vagy kozolni fogja;

O O O e o

o a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idotartam meghatarozasanak szempontjai;
o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozo személyes

adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapulod adatkezelés
esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

o a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a

profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és arra vonatkozdan
érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasara és ellendrzésére iranyulhat,
ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezeld méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a
tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést Adatkezeld igy biztositja, hogy az On azonositasat kovetéen
emailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben
regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk, hogy a felhasznaloi fidkjaba belépve

tudja az Onrol kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjiik, hogy kérelmében jelolje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozo pontatlan
személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog



On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a
pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem keriil sor a korlatozasra;

) az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbol (példaul, azért, mert
az On szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri,
hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés celjabol,
de On igenyli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, ervenyesitéséhez vagy vedelméhez; vagy
o On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel6 jogos érdeke is megalapozhatja az

adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezeld jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzéjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

o a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld gytijtotte
vagy mas modon kezelte;

o On visszavonja hozzéjarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

o On tiltakozik a jogos érdeken alapulo adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii
ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

o a személyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast
nyert,

o a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezelé barmely jogszerii oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjelolt okbdl tordlni koteles azt, az elérhetd technologia és a megvalositas
koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé mas adatkezelOket,
hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

o a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

o a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosulo adatkezelés, mivel a
szamla megOrzesét jogszabaly irja eld), illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;



. jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Adatkezelonek
On felé kovetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése
van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos
okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcesolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti ¢s technikai lehetdségekhez képest mindent megtesz annak érdekében,
hogy adatfeldolgozdi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes
adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé torvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsidg Hatosag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezések megsértése
esetén, vagy ha az Adatkezeld nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezeldvel szemben
polgari pert indithat birdsag elott.

Adatkezelési tajékoztato médositasa

Az Adatkezel0 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajekoztatot az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 modon modositsa. A honlap mddositas hatalybalépését koveto hasznalataval
elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(ijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatdl eltérd célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatja Ont az adatkezelés
céljardl és az alabbi informaciokrol:

o a személyes adatok tarolasanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az iddtartam
meghatarozasanak szempontjairél;
. azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozo személyes adatokhoz

vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapulo



adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy
szerzodéses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhat6saghoz valo jog
biztositasat;

. hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

o a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol;

o arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzodéses kotelezettségen

alapul vagy szerz6dés kotésének elofeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradésa;
o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd
informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetéen kezdddhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas,
az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop miikddésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot
tartalmaz az Europai Unid 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban:
Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXIL. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

A jelen adatkezelési szabalyozas 2024.09. napjaval 1ép hatalyba
5. A személyes adatok tarolasa, védelme, hozzaférés az adatokhoz

Adatkezel6 szamitastechnikai eszkdzokkel tarolja a személyes adatokat, az Adatkezeld székhelyén.
Az adatokat elsddlegesen az Adatkezeld és munkatarsai jogosultak megismerni. Jelen tajékoztatoban
irtak szerint egyes adatok tovabbitasra keriilnek adatfeldolgozok és mas adatkezelok részére (pl.:
konyveld), a jelen tajékoztatoban irt célok megvaldsitasa érdekében.

A fentieken tal a Felhasznalora vonatkozo személyes adatok tovabbitasara kizarolag torvényben
kotelez6en meghatarozott esetben, (pl. torvényben feljogositott hatosag megkeresése esetén) illetve a
Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan keriilhet sor.

Adatkezel6 védi a kezelt adatokat a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, torlés,
valamint a sériilés és a megsemmisiilés ellen. Adatkezeld adatvédelmi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok korét, az esetleges adatvédelmi incidenssel érintett
személyek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idopontjat, koriilményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

6. Adatbiztonsag

Adatkezeld minden sziikséges 1épést megtesz, hogy biztositsa Erintett altal megadott személyes adatok
biztonsagat mind a kommunikacié soran, mind az adatok tarolasa, 6rzése soran.

A személyes adatokhoz szigoriian korlatozott a hozzaférés a jogosulatlan megismerés, a személyes
adatok jogosulatlan megvaltoztatasa, illetve jogosulatlan felhasznaldsa megel6zésére.

Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményez. Adatkezeld
nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodo
tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. Adatkezeld incidens bekdvetkezése
esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve —



indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil tajékoztatja Erintettetés a feliigyeleti
hatdsagot az adatvédelmi incidensrol.
Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

o az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes
adatokhoz val6é hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

o az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, a Rendelet 33. cikk (1) bekezdésében
emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdsziniisithetéen nem valdsul meg;

. a tajékoztatas aranytalan er6feszitést tenne sziikségesse. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell tijékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

7. Felhasznaloi jogok és jogérvényesitési lehetéségek

Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozo személyes
adatokrol, tovabba barmikor modosithatja azokat. Erintett jogosult tovabba adatai torlésének kérésére
az e pontban megadott elérhetdségek tjan.

Az érintett kérelmezheti az Adatkezelonél tdjékoztatasat személyes adatai kezelésérol, személyes
adatainak helyesbitését, személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy
zarolasat, az adatkezelés korlatozasat, és tiltakozhat az adatkezelés ellen.

. Erintettek jogai

o Hozzaférési jog

o Helyesbitéshez val6 jog

o Torléshez vald jog

o Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
o Adathordozhatdsaghoz val6 jog

Az érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:

Levelezési cim:

E-mail:

Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel Adatkezeld
munkatarsahoz fordulhat a fenti elérhet6ségeken keresztiil.

Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb 25 napon beliil,
irasban, kozérthetd formaban, a kérelemmel megegyez6 modon megadni a tajékoztatast.

Erintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok térlését kérni.
Egyes adatait a Erintett a Honlapon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Adatkezel a kérelem
beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon beliil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek jra
helyreallithatok.

Erintettnek lehetésége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezeld legkés6bb 15
napon beliil eleget tesz. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas) alapjan
szlikséges adatkezelésekre, azokat Adatkezeld a sziikséges id6tartamig megorzi.

Erintett kérésére Adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha vitatott a személyes adatok pontossaga,
vagy az adatkezelés jogellenes, illetve Erintett tiltakozasa esetén az adatkezelés ellen, valamint ha
Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra.

Erintett jogosult arra is, hogy a ra vonatkozo, ltala rendelkezésre bocsétott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld,
amennyiben a sziikséges feltételek fennallnak.

Erintett a lakohelye/székhelye szerinti megyei birdsag el6tt is érvényesitheti jogait (jogszabalyi hattér:



az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény 22.
§ (1) bekezdés).

Kérheti tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elndke: Dr. Péterfalvi Attila
(1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., www.naih.hu, ugyfelszolgalat@naih.hu, Tel.: +36-
1/391-1400) segitségét is.

Erintett tajékoztatasat Adatkezeld csak az Infotv.-ben, illetve a Rendeletben meghatarozott esetekben
¢és okbol tagadhatja meg. Ilyen esetben Adatkezeld irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas
megtagadasara az Infotv., illetve a Rendelet mely rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvilagositas
megtagadasa esetén Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a jogorvoslati lehetdségekrol.

Amennyiben Erintett a szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracio soran harmadik fél adatait adta
meg Adatkezel6 ilyen esetben minden téle telhetd segitséget megad az eljard hatésagoknak a jogsértd
személy személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

Szeged,2025.06.20.

Skorka Zsanett egyéni vallalkozé



